
ওয়ান স্ট঩ সার্ভি স আইন, ২০১৮ 

 
( ২০১৮ ঴নের ১০ েং আইে ) 

 

  [১২ ফেব্রুয়ারর, ২০১৮] 
      

      

বাাং঱াদেদলর জনগদের জীবনমান দ্রুত উন্নয়দনর স্বাদথি দের্ল ও র্বদের্ল র্বর্নদয়াগ ঩র্রকল্পনা দ্রুত 

বাস্তবায়নকদল্প র্বর্নদয়াগকারীগেদক তাহাদের প্রস্তার্বত দকাদনা প্রকল্প বা উদেযাগ এর জনয 
প্রদয়াজনীয় দয দকাদনা দসবা, সুর্বধা, প্রদোেনা, ঱াইদসন্স, অনুমর্ত, ছাড়঩ত্র বা ঩ারর্মট র্নর্েি ষ্ট 

সমদয়র মদধয প্রোন র্নর্িতকরদের ঱দযয র্বধান প্রেয়নকদল্প প্রেীত আইন  

  
ফযন঵তু বাং঱ানেনলর জেগনের জীবেমাে দ্রতু উন্নয়নের স্বানথে ফেরল ও রবনেরল রবরেনয়াগ পররকল্পো দ্রুত বাস্তবায়েকনল্প রবরেনয়াগকারীগেনক তা঵ানের 

প্রস্তারবত ফকানো প্রকল্প বা উনেযাগ এর জেয প্রনয়াজেীয় ফয ফকাে ফ঴বা, ঴রুবধা, প্রনোেো, ঱াইন঴ন্স, অেমুরত, ছাড়পত্র বা পাররমট রেরেেষ্ট ঴মনয়র 

মনধয প্রোে রেরিতকরোনথে রবধাে করা ঴মীচীে ও প্রনয়াজেীয়;  

 

ফ঴ন঵তু এতদ্দ্বারা রেম্নরপূ আইে করা ঵ই঱ :- 
    

 
  

  
সাংর্যপ্ত 

র্লদরানাম ও 

প্রবতি ন 

  

১। (১) এই আইে ওয়াে স্টপ ঴ারভে ঴ আইে, ২০১৮ োনম অরভর঵ত ঵ইনব। 
 

(২) ই঵া অরব঱নে কাযেকর ঵ইনব।   

    
 

    
 

  
  

সাংজ্ঞা 

  

২। রব঳য় বা প্র঴নের পররপরি ফকানো রকছু ো থারকন঱, এই আইনে- 

 

(১) ‘‘আঞ্চর঱ক ওয়াে স্টপ ফকন্দ্র’’ অথে ধারা ৫ এর উপ-ধারা (১) এ উরিরিত আঞ্চর঱ক ওয়াে স্টপ ঴ারভে ঴ ফকন্দ্র;  

 

(২) ‘‘ওয়াে স্টপ ঴ারভে ঴’’ অথে এই আইনের অধীে ফকন্দ্রীয় ওয়াে স্টপ ঴ারভে ঴ কতৃে পক্ষ বা আঞ্চর঱ক ফকন্দ্র কতৃে ক 

তপরল঱-ি ফত বরেেত ফকানো ফ঴বা প্রোনের প্ররিয়া;  
 

(৩) ‘‘ফকন্দ্রীয় ওয়াে স্টপ ঴ারভে ঴ কতৃে পক্ষ’’ অথে ধারা ৪ এর উপ-ধারা (১) এ উরিরিত ফকন্দ্রীয় ওয়াে স্টপ ঴ারভে ঴ 

কতৃে পক্ষ; 

 

(৪) ‘‘তপরল঱’’ অথে এই আইনের রেম্নবরেেত ফকাে তপরল঱, যথা :-  
 

(ক) ফকন্দ্রীয় ওয়াে স্টপ ঴ারভে ঴ কতৃে পনক্ষর তার঱কা তপরল঱-ক; এবং 
 

(ি) ফ঴বা, ঴রুবধা, প্রনোেো, ঱াইন঴ন্স, অেমুরত, ছাড়পত্র বা পাররমট প্রোেকারী ঴ংস্থা বা কতৃে পক্ষ এবং ফ঴বা঴মনূ঵র 

তার঱কা তপরল঱-ি; 

 

(৫) ‘‘রেধোররত’’ অথে রবরধ দ্বারা রেধোররত; 

 

(৬) ‘‘ফোকা঱ পনয়ন্ট’’ অথে ধারা ৪ এর উপ-ধারা (৫) এর অধীে ফ঴বা, ঴রুবধা, প্রনোেো, ঱াইন঴ন্স, অেমুরত, 

 



ছাড়পত্র বা পাররমট প্রোেকারী ঴ংস্থা বা কতৃে পক্ষ কতৃেক রেধোররত ফকানো বযরি; এবং 
(৭) ‘‘ফ঴বা, ঴রুবধা, প্রনোেো, অেমুরত, ছাড়পত্র বা পাররমট প্রোেকারী ঴ংস্থা বা কতৃে পক্ষ’’ অথে তপরল঱-ি এ 

উরিরিত ফ঴বা, ঴রুবধা, প্রনোেো, ঱াইন঴ন্স, অেমুরত, ছাড়পত্র বা পাররমট প্রোেকারী ঴ংস্থা বা কতৃে পক্ষ।  
    

 
    

 
  

  
আইদনর প্রাধানয 

  

৩। (১) আপাতত ব঱বৎ অেয ফকানো আইনে রভন্নরপূ যা঵া রকছুই থাকুক ো ফকে, ফকানো ফেরল ও রবনেরল রবরেনয়াগ, 
প্রকল্প বা উনেযাগ বাস্তবায়ে ও পররচা঱োর ফক্ষনত্র এই আইনের অধীে ওয়াে স্টপ ঴ারভে ঴ ঴ম্পরকে ত রবধাোবর঱ 

রেম্নবরেেত অবস্থাধীনেও কাযেকর থারকনব, যথাাঃ- 
 

(ক) অেয ফকানো আইনের অধীে ফ঴বা প্রোনের ফক্ষনত্র; 
 

(ি) ঴রুবধা ও প্রনোেো প্রোনের ফক্ষনত্র; 
 

(গ) ফকানো কতৃে পক্ষ বা ঴ংস্থা কতৃেক ঱াইন঴ন্স, অেমুরত, পাররমট, ছাড়পত্র, উ঵া ফয োনমই অরভর঵ত ঵উক ো ফকে, 

প্রোনের ফক্ষনত্র; 
 

(ঘ) েো (ক) ঵ইনত (গ) এ উরিরিত ঵য় োই ঴রকার কতৃেক রেধোররত এইরূপ ফকানো ফক্ষনত্র। 
 

(২) এই আইনের অধীে ফকানো ফ঴বা, প্রনোেো, ঱াইন঴ন্স, অেমুরত, পাররমট, ছাড়পত্র, উ঵া ফয োনমই অরভর঵ত ঵উক 

ো ফকে, প্রোনের ফক্ষনত্র আপাতত ব঱বৎ অেয ফকানো আইে বা আইনের রবধাে যরে এই আইনের ঴র঵ত 

অ঴ামঞ্জ঴যপূেে ঵য়, তা঵া ঵ইন঱ ফ঴ই আইে বা আইনের রবধাে যতিারে অ঴ামঞ্জ঴যপূেে, ততিারে অকাযেকর বর঱য়া 
গেয ঵ইনব।  

 

    
 

    
 

  
  

দকন্দ্রীয় ওয়ান 

স্ট঩ সার্ভি স 

কতৃি ঩য, ইতযার্ে 

  

৪। (১) তপরল঱-ক এ উরিরিত ফয ফকানো ঴ংস্থা ফয আইে বা আইেগত ের঱঱ দ্বারা প্ররতরিত উ঵ার কাযেপরররধভুি 

ফয ফকাে প্রকল্প বা উনেযাগ বাস্তবায়নের জেয ফকানো উনেযািা বা রবরেনয়াগকারীনক প্রনয়াজেীয় ফয ফকানো ফ঴বা, 
঴রুবধা, প্রনোেো, ঱াইন঴ন্স, অেমুরত, পাররমট, ছাড়পত্র, উ঵া ফয োনমই অরভর঵ত ঵উক ো ফকে, রেরেেষ্ট ঴মনয়র 
মনধয প্রোনের জেয ফকন্দ্রীয় ওয়াে স্টপ ঴ারভে ঴ কতৃে পক্ষ বর঱য়া গেয ঵ইনব। 
 

(২) ফকন্দ্রীয় ওয়াে স্টপ ঴ারভে ঴ কতৃে পক্ষ ফ঴বা, ঴রুবধা, প্রনোেো, ঱াইন঴ন্স, অেমুরত, পাররমট বা ছাড়পত্র প্রোেকারী 
঴ংস্থা বা কতৃে পনক্ষর ফোকা঱ পনয়ন্ট ঴মন্বনয়, রেধোররত পদ্ধরতনত, গঠিত ঵ইনব। 
 

(৩) তপরল঱-ক এ উরিরিত ঴ংস্থার প্রধাে রেবো঵ী ফকন্দ্রীয় ওয়াে স্টপ ঴ারভে ঴ কতৃে পনক্ষরও প্রধাে রেবো঵ী র঵঴ানব গেয 
঵ইনবে। 
 

(৪) ফকন্দ্রীয় ওয়াে স্টপ ঴ারভে ঴ কতৃে পক্ষ রেধোররত পদ্ধরত ও ঴ময়঴ীমা অে঴ুরনে ফ঴বা, ঴রুবধা, প্রনোেো, ঱াইন঴ন্স, 

অেমুরত, পাররমট বা ছাড়পত্র প্রোেকারী ঴ংস্থা বা কতৃে পনক্ষর রেরেেষ্টকৃত রে আোয় ঴ানপনক্ষ, ও ঴ময়঴ীমা অেযুায়ী 
ফ঴বা, ঴রুবধা, প্রনোেো, ঱াইন঴ন্স, অেুমরত, পাররমট, ছাড়পত্র, উ঵া ফয োনমই অরভর঵ত ঵উক ো ফকে, প্রোে 
রেরিত কররনব। 
 

(৫) ফ঴বা, ঴রুবধা, প্রনোেো, ঱াইন঴ন্স, অেমুরত, পাররমট বা ছাড়পত্র প্রোেকারী ঴ংস্থা বা কতৃে পক্ষ ফকন্দ্রীয় ওয়াে 
স্টপ ঴ারভে ঴ কতৃে পনক্ষর চার঵ো অেুযায়ী রেধোররত পদ্ধরতনত রেজ ঴ংস্থার উপযিু কমেচারীনক ফোকা঱ পনয়ন্ট রেধোরে 
কররনব, রযরে এই আইনের উনেলয পূরেকনল্প, ফকন্দ্রীয় ওয়াে স্টপ ঴ারভে ঴ কতৃে পনক্ষর ঴ে঴য র঵ন঴নব গেয ঵ইনবে এবং 
রতরে রেজ ঴ংস্থা বা কতৃে পনক্ষর পনক্ষ ক্ষমতাপ্রাপ্ত ও ঴ংরিষ্ট কাযে ঴ম্পােে কররবার অরধকারী ঵ইনবে :  

 



 

তনব লতে  থানক ফয, উিরপূ ক্ষমতাপ্রাপ্ত ফোকা঱ পনয়ন্ট ফকানো রবনল঳ কারনে ফকানো কাযে ঴ম্পােে কররনত ঴ক্ষম ো 
঵ইন঱ তাৎক্ষরেকভানব তা঵ার ঴ংরিষ্ট কতৃে পক্ষ বা ঴ংস্থানক অবর঵ত কররনব এবং ফ঴ইনক্ষনত্র উি কতৃে পক্ষ বা ঴ংস্থা 
দ্রুততম ঴মনয়র মনধয চার঵ত ফ঴বা, ঴রুবধা, প্রনোেো, ঱াইন঴ন্স, অেমুরত, পাররমট, ছাড়পত্র, উ঵া ফয োনম অরভর঵ত 

঵উক ো ফকে, প্রোে কররনব।  
    

 
    

 
  

  
আঞ্চর্঱ক দকন্দ্র 

  

৫। (১) ঴রকার, তপরল঱-ক এ উরিরিত ফকানো ঴ংস্থার প্রস্তাব রবনবচোিনম, প্রজ্ঞাপে দ্বারা রেরেেষ্টকৃত অঞ্চন঱র জেয 
উি ঴ংস্থার আওতাধীে ফ঴বা, ঴রুবধা, প্রনোেো, ঱াইন঴ন্স, অেমুরত, পাররমট বা ছাড়পত্র প্রোেকারী ঴ংস্থা বা 
কতৃে পনক্ষর মধয ঵ইনত প্রনয়াজেীয় ঴ংিযক ফোকা঱ পনয়ন্ট ঴মন্বনয় আঞ্চর঱ক ওয়াে স্টপ ঴ারভে ঴ ফকন্দ্র গঠে কররনত 
পাররনব। 
 

(২) আঞ্চর঱ক ফকন্দ্র ওয়াে স্টপ ঴ারভে ঴ পদ্ধরতনত ফ঴বা, ঴রুবধা, প্রনোেো, ঱াইন঴ন্স, অেমুরত, পাররমট, ছাড়পত্র, উ঵া 
ফয োনমই অরভর঵ত ঵উক ো ফকে, প্রোনের জেয োরয়ত্ব পা঱ে কররনব।  

 

    
 

    
 

  
  

ওয়ান স্ট঩ 

সার্ভি দসর সুর্বধা 
গ্রহে 

  

৬। (১) ফকানো উনেযািা বা প্রকল্প বাস্তবায়েকারী ওয়াে স্টপ ঴ারভে ন঴র ঴রুবধা গ্র঵ে কররনত চার঵ন঱ ফকন্দ্রীয় ওয়াে 
স্টপ ঴ারভে ঴ কতৃে পনক্ষর রেকট রেধোররত পদ্ধরতনত আনবেে কররনত ঵ইনব। 
 

(২) উপ-ধারা (১) এর অধীে আনবেে প্রারপ্তর পর রেধোররত ঴মনয়র মনধয ফকন্দ্রীয় ওয়াে স্টপ ঴ারভে ঴ কতৃে পক্ষ 

আনবেেপত্রটি উ঵ার ঴ভায় উপস্থাপে কররনব এবং আনবেেকারী কতৃে ক চার঵ত প্রনয়াজেীয় ফ঴বা, ঴রুবধা ও প্রনোেো 
(প্রনযাজয ফক্ষনত্র), ঱াইন঴ন্স, অেমুরত, পাররমট, ছাড়পত্র, উ঵া ফয োনমই অরভর঵ত ঵উক ো ফকে, প্রোেপূবেক রেধোররত 
পদ্ধরত অে঴ুরনে উ঵া রেষ্পরি কররনব। 
 

(৩) আনবেেকারী আনবেে োরিন঱র পূনবে তা঵ার প্রস্তারবত উনেযাগ বা প্রকল্প বাস্তবায়নে প্রনয়াজেীয় ফ঴বা, ঴রুবধা, 
প্রনোেো, ঱াইন঴ন্স, অেমুরত, পাররমট, ছাড়পত্র, উ঵া ফয োনমই অরভর঵ত ঵উক ো ফকে, রব঳নয় ফকন্দ্রীয় ওয়াে স্টপ 

঴ারভে ঴ কতৃে পক্ষ বা, ফক্ষত্রমত, ঴ংরিষ্ট আঞ্চর঱ক ফকন্দ্র কতৃেক ক্ষমতাপ্রাপ্ত ফকানো কমেচারীর ঴র঵ত আেিুারেক বা 
অোেিুারেকভানব রবস্তাররত আন঱াচো ও তথয আোে-প্রোে কররনত পাররনব। 
 

(৪) আনবেেকারীনক ফকন্দ্রীয় ওয়াে স্টপ ঴ারভে ঴ কতৃে পক্ষ বা আঞ্চর঱ক ফকন্দ্র বযতীত অেয ফকানো ফ঴বা, ঴রুবধা, 
প্রনোেো, ঱াইন঴ন্স, অেমুরত, পাররমট বা ছাড়পত্র প্রোেকারী ঴ংস্থা বা কতৃে পনক্ষর রেকট পথৃক ফকানো আনবেে 

কররনত ঵ইনব ো: 
 

তনব লতে  থানক ফয, ফকন্দ্রীয় ওয়াে স্টপ ঴ারভে ঴ কতৃে পক্ষ আনবেেপনত্র চার঵ত ফ঴বা, ঴রুবধা, প্রনোেো, ঱াইন঴ন্স, 

অেমুরত, পাররমট বা ছাড়পত্র প্রোেকারী ঴ংস্থা বা কতৃে পনক্ষর রেকট রেধোররত পদ্ধরত অে঴ুরনে কাগজারে ফপ্ররে 
কররনব, যা঵া ঴ংরিষ্ট ঴ংস্থা উ঵ার োপ্তররক ফরকনডে র জেয বযব঵ার কররনত পাররনব।  

 

    
 

    
 

  
  

ওয়ান স্ট঩ 

সার্ভি স 

র্নর্িতকরে 

কর্মটি 

  

৭। (১) এই আইনের অধীে ওয়াে স্টপ ঴ারভে ঴ কাযেিম তোররকর জেয ঴রকার, ঴রকারর ফগনজনট প্রজ্ঞাপে দ্বারা, 
একজে মন্ত্রীনক প্রধাে কররয়া প্রজ্ঞাপনে উরিরিত ঴ংিযক ঴ে঴য ঴মন্বনয় ওয়াে স্টপ ঴ারভে ঴ রেরিতকরে করমটি োনম 
একটি করমটি গঠে কররনত পাররনব। 
 

(২) ওয়াে স্টপ ঴ারভে ঴ রেরিতকরে করমটির কাযেপরররধ উি প্রজ্ঞাপে দ্বারা রেধোররত ঵ইনব।  

 

    
 



    
 

  
  

ওয়ান স্ট঩ 

সার্ভি স প্রোদনর 

োয়বদ্ধতা 

  

৮। (১) আঞ্চর঱ক ফকন্দ্র উ঵ার ঴ম্পারেত কাযোবর঱ ঴ম্পনকে  ত্রত্রমার঴ক রভরিনত ফকন্দ্রীয় ওয়াে স্টপ ঴ারভে ঴ কতৃে পনক্ষর 
রেকট এবং ফকন্দ্রীয় ওয়াে স্টপ ঴ারভে ঴ কতৃে পক্ষ উ঵ার রেনজর এবং আঞ্চর঱ক ফকনন্দ্রর ঴ম্পারেত কাযেিম ঴ম্পনকে  
঳ান্মার঴ক রভরিনত ঴রকানরর রেকট প্ররতনবেে োরি঱ কররনব। 
 

(২) ঴রকার প্ররতনবেে পযোন঱াচোয় ফকন্দ্রীয় ওয়াে স্টপ ঴ারভে ঴ কতৃে পক্ষ, আঞ্চর঱ক ফকন্দ্র এবং ফ঴বা, ঴রুবধা, 
প্রনোেো, ঱াইন঴ন্স, অেমুরত, পাররমট বা ছাড়পত্র প্রোেকারী ঴ংস্থা বা কতৃে পক্ষ বা উ঵ার ফোকা঱ পনয়নন্টর কাযে 
঴ম্পােনে অবন঵঱া, অেী঵া বা অরেয়নমর উপাোে রর঵য়ানছ মনমে রেরিত ঵ইন঱ ধারা ৯ এর অধীে বযবস্থা গ্র঵নের 
রেনেেলো প্রোে কররনত পাররনব। 
 

(৩) ঴রকার কতৃেক প্রেি রেনেেলো পা঱নে ঴ংরিষ্ট ঴ংস্থা বা কতৃে পক্ষ দ্রুত বযবস্থা গ্র঵ে কররনব এবং গ঵ৃীত বযবস্থা 
঴ম্পনকে  ঴রকারনক অবর঵ত রারিনব।  

 

    
 

    
 

  
  

জবাবর্ের্হতা 

  

৯। (১) আপাতত ব঱বৎ অেয ফকানো আইনে যা঵া রকছুই থাকুক ো ফকে, ফকানো ফোকা঱ পনয়ন্ট এই আইনের অধীে 
রেরেেষ্ট ঴মনয়র মনধয তা঵ার উপর অরপেত োরয়ত্ব পা঱ে বা কাযে ঴ম্পােে ো কররন঱ উ঵া তা঵ার অেক্ষতা ও 
অ঴োচরে বর঱য়া গেয ঵ইনব। 
 

(২) উপ-ধারা (১) এর অধীে ফকানো ফোকা঱ পনয়নন্টর রবরুনদ্ধ অেক্ষতা ও অ঴োচরে পরর঱রক্ষত ঵ইন঱, ফকন্দ্রীয় 

ওয়াে স্টপ ঴ারভে ঴ কতৃে পক্ষ বা, ফক্ষত্রমত, আঞ্চর঱ক ফকন্দ্র উি ফোকা঱ পনয়নন্টর রেয়ন্ত্রেকারী কতৃে পক্ষ বা ঴ংস্থানক 
এতদ্‌঴ম্পনকে  অবর঵ত কররনব।  
 

(৩) উপ-ধারা (২) এর অধীে অবর঵ত ঵ইবার পর উি ফোকা঱ পনয়নন্টর রেয়ন্ত্রেকারী কতৃে পক্ষ বা ঴ংস্থা তা঵ার 

রবরনুদ্ধ কতে নবয অবন঵঱ার জেয প্রচর঱ত রবরধ-রবধাে অেুযায়ী বযবস্থা গ্র঵ে কররনত পাররনব।  

 

    
 

    
 

  
  

ত঩র্ল঱ 

সাংদলাধদনর 

যমতা 
  

১০। ঴রকার, ঴রকারর ফগনজনট প্রজ্ঞাপে দ্বারা, ফকানো তপরল঱ ঴ংনলাধে কররনত পাররনব।  

 

    
 

    
 

  
  

র্বর্ধ প্রেয়দনর 

যমতা 
  

১১। (১) এই আইনের উনেলয পূরেকনল্প ঴রকার, ঴রকারর ফগনজনট প্রজ্ঞাপে দ্বারা, রবরধ প্রেয়ে কররনত পাররনব।  
 

(২) উপ-ধারা (১) এর অধীনে রবরধ প্রেীত ো ঵ওয়া পযেন্ত ওয়াে স্টপ ঴ারভে ঴ কাযেিম ত্বরারন্বত ও রেরিত কররবার 

঱নক্ষয ঴রকার এই আইনের উনেনলযর ঴র঵ত ঴ামঞ্জ঴যপূেে ঵ওয়া ঴ানপনক্ষ, ঴রকারর ফগনজনট প্রজ্ঞাপে দ্বারা, ফয ফকানো 
঴াধারে বা রবনল঳ আনেল প্রোে কররনত পাররনব।  

 

    
 

    
 

  
  

অসুর্বধা 
েরূীকরে   

১২। এই আইনের রবধাে অেযুায়ী ওয়াে স্টপ ঴ারভে ঴ প্রোনের ফক্ষনত্র ফকানো অ঴রুবধা ফেিা রেন঱, ফ঴বা, ঴রুবধা, 
প্রনোেো, ঱াইন঴ন্স, অেমুরত, পাররমট বা ছাড়পত্র প্রোেকারী ঴ংস্থা বা কতৃে পনক্ষর ঴র঵ত পরামলেিনম, উিরপূ 

অ঴রুবধা েরূীকরোনথে ঴রকার, ঴রকারর ফগনজনট প্রজ্ঞাপে দ্বারা, ফয ফকানো বযবস্থা গ্র঵ে কররনত পাররনব।  
 

    
 

    
 



  
  

ইাংদরর্জদত 

অনূর্েত ঩াঠ 

প্রকাল 
  

১৩। (১) এই আইে কাযেকর ঵ইবার পর, ঴রকার, ঴রকারর ফগনজনট প্রজ্ঞাপে দ্বারা, এই আইনের ম঱ূ বাং঱া পানঠর 

ইংনররজনত অেূরেত একটি রেভে রনযাগয পাঠ (Authentic English Text) প্রকাল কররনব। 
 

(২) বাং঱া ও ইংনররজ পানঠর মনধয রবনরানধর ফক্ষনত্র বাং঱া পাঠ প্রাধােয পাইনব।  
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